
HT Payment Confirmation 
        (Only for Non Virtual Account) 

Madhya Pradesh Paschim Kshetra Vidyut Vitaran Company Limited 
                (A Government of Madhya Pradesh Undertaking) 



   पोर्टल तक कैसे पह ुँचें 
 

 

1. अपने ब्राउज़र (Google Chrome ) पर MPWZ वेबसाइर् खोलें। 
 

2. वेबसाइट पर “View Energy Bill for HT” ल िंक/बटन पर क्ल क करें। 
 

3. दिखाई िेने वा े ववकल्पों में से “HT Bill Payment Confirmation 

Portal  (एचर्ी बबल भ गतान प ष्टर् पोर्टल)” पर क्ल क करें। 
 

4. पोटट  खु ने पर अपना User ID (Consumer Code) और Password  

      (Registered Mobile Number) डा कर  ॉगिन करें। 
 

 



USER MANUAL 

Step 1 

Click here for 

portal 



पोर्टल तक कैसे पह ुँचें 

Step 2 

Click here to 

open Portal 



Consumer Code 
(Portal User Id) 



Portal Login Page 



                                                                        Introduction 
 

1. HT Payment Confirmation Portal खासतौर पर HT Consumers के ल ए बनाया िया है। 
 

2. इसका उपयोि Non-Virtual Account में जमा ककए िए भुितान की जानकारी िजट करने 
और उसकी पुक्टट करने के ल ए ककया जाता है। 
 

3. उपभोलता अपने Login Credentials (User ID और Password) डा कर पोटट  में  ॉगिन कर 
सकते हैं। 
 

4.  ॉगिन के बाि उपभोलता को अपने HT Connection से संबंधित Payment Details भरने 
होंिे। 
 

5. उपभोलता वह रालि िजट करेिा जो उसने अपने Non-Virtual Account में जमा की है। 
 

6. यदि उपभोलता ने Virtual Account में भुितान ककया है, तो पोटट  में एिंट्री करने की 
आवश्यकता नहीिं है। 
 

7. यह पोटट  भुितान प्रकिया को आसान, स रक्षित और पारदर्शी बनाता है। 



1. Login Screen  



                                                                                  लॉधगन प्रक्रिया 
 
 
1. User ID वा े बॉलस में अपना Consumer Code िजट करें। 

 
2. Password वा े बॉलस में अपना Registered Mobile Number िजट करें। 

• यह वही मोबाइ  निंबर होना चादहए जो आपने HT Billing Cell में दिया है। 
 

3. यदि आपका मोबाइ  निंबर HT Billing Cell में पंजीकृत नहीं है, तो उसे जल्ि से जल्ि पिंजीकृत कराएँ। 
 

4. सही जानकारी भरने के बाि Login बटन पर क्ल क करें। 
 

5. यदि भुितान Virtual Account (VAN) के माध्यम से ककया िया है तो अ ि से कोई जानकारी भरने 
की आवश्यकता नहीिं है। 



2. Dashboard 



Payment Confirmation Form भरने की प्रक्रिया 
 
Step 1: Amount भरें 
• “Amount” फील्ड में वह रालि िजट करें जो आपने Non-Virtual Account में जमा की है। 
• रालि वही होनी चादहए जो आपके बैंक ष्ललप पर ल खी है। 
 
Step 2: Payment Date च नें 
• “Payment Date” में उस तारीख को चुनें क्जस दिन आपने पेमेंट ककया था। 
• दिनािंक भरने के ल ए Date Picker का उपयोि करें (format: mm/dd/yyyy)। 
 
Step 3: Payment Mode च नें 
• “Payment Mode” ड्रॉपडाउन से पेमेंट का प्रकार चुनें — जैसे: 

• FUND TRANSFER 
• NEFT 
• RTGS 

• सही mode चुनना ज़रूरी है ताकक पेमेंट ट्रािंजै़लिन का लम ान आसानी से हो सके। 
 
Step 4: UTR Number / Transaction Reference Number दजट करें 
• बैंक द्वारा दिया िया UTR Number / Transaction Reference Number “UTR Number” फील्ड में िजट करें। 
• यह निंबर आपको बैंक ष्ललप / SMS / ईमेल से लम ेिा। 
• यह ट्रािंजै़लिन की पुक्टट के ल ए अननवायट है। 
 
Step 5: Submit करें 
• सभी फील्ड सही भरने के बाि Submit बटन िबाएँ। 
• सफ  सबलमिन पर आपको confirmation message लम ेिा। 



3. Multiple Transaction 

Step-5 
Enter Consumer 

Code 

Step-6 

Fill Amount 

consumer 

wise 

Step-1 

Click here for 

filling multiple 

transaction 

details 

Step-7 

Fill remark 

consumer 

wise 

Step-2 

Fill UTR No. 

Step-3 

Select 

Payment Date 

Step-4 

Fill Total 

amount 

Step-8 

Click here for 

adding more 

consumer 

Step-9 

Click here 

for submit 



                                                                                   Multiple Transaction Entry — भरने की प्रक्रिया 
 
Step 1: Multiple Transaction पेज पर जाएुँ 
• मेन्य ूसे Multiple Transaction चनुें । 
 

Step 2: एक ही UTR/Reference डालें 
• ऊपर की तरफ “UTR No.” फील्ड में वह UTR / Transaction Reference Number डा ें जो बैंक ने जारी ककया है। 
• यह एक ही UTR उस परेू बचै (batch) के ल ए होिा — यानी उसी UTR के अिंतिटत आप कई consumer entries कर रहे हैं। 

 
Step 3: Payment Date च नें 
• “Date” में वह तारीख चनुें जब पेमेंट ककया िया था (date picker का उपयोि करें)। 

 
Step 4: Total Amount भरें 
• “Total Amount” में उन सभी छोटे-amounts का क ल योग िजट करें जो आप नीच ेवा े rows में भरेंिे। 

 
Step 5: प्रत्येक Consumer की details भरें (Rows में) 
• नीच ेमौजूि टेब  में हर row के ल ए: 

 
• Consumer ID: उस consumer का code/ID डा ें। 
• Amount: उस consumer के ल ए जमा की िई रालि िजट करें। 
• Remark: यदि कोई नोट/branch/cheque no. आदि है तो remark में ल खें (optional)। 

 
Step 6: नए consumer row जोडें (+) 
• यदि और consumer जोड़ने हैं तो हर row के अिंनतम column में मौजूि + (plus) बटन पर क्ल क करें और ऊपर बताई हुई जानकारी 

भरें। 
 
Step 7: Submit करें 
• सभी फील्ड भरने के बाि Submit बटन िबाएँ। 
• सफ  सबलमिन पर confirmation message या reference दिखेिा — इसे note कर  ें। 
 
Important Notes 
यदि पेमेंट Virtual Account में हुआ है तो यह portal entry आवश्यक नहीिं है। 
ि त UTR/रालि भरने पर लम ान में िेरी हो सकती है — इसल ए बैंक क्ल प/transaction SMS के अनसुार ही भरें। 
 



4. Upload 

Step 3 

Click here to 

choose  file 

from system. 

Step 4 

Click here to 

upload 

document 

Step 1 

click here to 

open upload 

screen. 



                                                                   Upload File — प्रक्रिया 
 
1. Consumer ID 

• यह फील्ड पह े से auto-filled रहेिा (जसेै: H0001217897)। 
• इसे बि ने की आवश्यकता नहीिं है। 
 

2. Form Type च नें 
• “Form Type” ड्रॉपडाउन से उस फॉमट का प्रकार चुनें क्जसे आप अप ोड करना चाहते हैं। 
• उिाहरण: Form 16A-TDS, Contact Details Update। 
 

3. File च नें 
• “Choose File” बटन पर क्ल क करें। 
• अपने लसलटम/किं प्यूटर से वह फाइ  से ेलट करें क्जसे अप ोड करना है। 
• ध्यान रखें: फाइ  केव  allowed format (जसेै PDF/JPG/PNG) में और ननर्ाटररत size limit के 
अिंिर होनी चादहए। 

 
4. Upload करें 

• सही फाइ  चुनने के बाि “Upload” बटन पर क्ल क करें। 
• सफ  अप ोड के बाि confirmation message दिखेिा। 



5. Download 

Step 1 

click here to 

open upload 

screen. 

Step 2 

From here you 

can download 

uploaded 

documents 



                                                                 Download — प्रक्रिया 
 
1. Download बर्न पर ष्ललक करें: 

सबसे पह े, "डाउन ोड" बटन पर क्ल क करें जो आपको फाइ  डाउन ोड करने के ल ए दिया 
िया है। 

 
2. Upload की गई फाइलों की सूची ददखेगी: 
जब आप "डाउन ोड" बटन पर क्ल क करेंिे, तो आपको सभी अप ोड की िई फाइ ों की सूची 
दिखाई िेिी। यह सूची उस पेज या सेलिन में होिी जहाँ आप फाइ  डाउन ोड करना चाहते हैं। 
 
3. फाइल का चयन करें: 
अब, आपको जो फाइ  डाउन ोड करनी है, उस पर क्ल क करें। जसेै ही आप फाइ  का नाम या 
आइकन पर क्ल क करेंिे, फाइ  डाउन ोड होना िरुू हो जाएिी। 
 
4. Download पूरा होने का इंतजार करें: 
फाइ  Download होने में थोड़ा समय  ि सकता है, यह फाइ  के आकार और आपके इिंटरनेट 
कनेलिन की िनत पर ननभटर करता है। जब Download पूरा हो जाए, तो आप फाइ  को अपने 
डडवाइस पर एलसेस कर सकते हैं। 



6. Report  

Step 1 

click here to 

open upload 

screen. 

Step 2 

Here consumer can 

see the status of 

already submitted 

payment details  

Step 3 

From here consumer 

can download the 

reports in excel 

format. 



                                                                          Report— प्रक्रिया 
 
1. Report खोलना 

• बाएँ तरफ मेन्यू में जाएँ और Report (ररपोर्ट) पर क्ल क करें। 
• अब आपके सामने भुितान की सूची दिखाई िेिी। 

 
2. ररपोर्ट में उपलब्ि कॉलम 

• S.No. (िमांक) – ररकॉडट का सीररय  निंबर। 
• Consumer Code (उपभोलता कोड) – ग्राहक/किं पनी का यूननक कोड। 
• Amount (राशर्श) – भुितान की िई रालि। 
• Date (ततधि) – भुितान की तारीख। 
• UTR No (यूतनक ट्ांजलैर्शन रेफरेंस नंबर) – बैंक से लम ा ट्रािंजलैिन निंबर। 
• Remark (दर्प्पणी) – 

• यहाँ पर HT Cell ल खेिा कक भुितान Accept हुआ है या Reject। 
• यदि Accept हुआ है तो मत ब भुितान सफ  है। 
• यदि Reject हुआ है तो भुितान अलवीकार कर दिया िया है। 

 
3. Excel में ररपोर्ट डाउनलोड करना 

• ऊपर िाईं ओर मौजिू Export to Excel बटन पर क्ल क करें। 
• पूरी ररपोटट आपके किं प्यूटर में Excel फाइ  के रूप में सेव हो जाएिी। 



7. Change Password 

Step 1 

click here to 

open upload 

screen. 

Step 2 

From here 

consumer can 

change there 

password. 

Step 3 

Click  here to 

submit new 

password. 



 
                                                         Change Password — प्रक्रिया 
 
1. बाएँ तरफ मेन्यू में जाएँ और Change Password (पासवडट बदलें) पर क्ल क करें। 

 
2. अब आपके सामने एक पॉप-अप ववडंो खु ेिी। 

 
3. इसमें सबसे पह े नया पासवडट (New Password) िजट करें। 

 
4. कफर वही पासवडट िोबारा Confirm Password वा े बॉलस में ल खें। 

 
5. अब Submit (सबशमर्) बटन पर क्ल क करें। 

 
6. जसेै ही आप सबलमट करेंिे, आपका नया पासवडट सेट हो जाएिा और आिे से  ॉगिन करने के ल ए 

 
7. वही पासवडट उपयोि करना होिा। 


